
W trosce o bezpieczeństwo i zdrowie Państwa oraz pracowników WOW NFZ tymczasowo zawieszamy usługi: 
• potwierdzania profilu zaufanego (PZ) dla klientów indywidualnych 
• przyjmowania korespondencji w punktach podawczych. 
Pozostałe sprawy można załatwić za pomocą e-maila, poprzez ePUAP  /idx5f1v45b/SkrytkaESP , tradycyjną pocztą, lub 
telefonicznie 
Skrzynki podawcze, do których należy wrzucić wnioski, skierowania, zlecenia i inne dokumenty znajdują się w 
Poznaniu przy ul. Grunwaldzkiej 158 oraz Piekary 14/15, a także w siedzibach Delegatur w Pile, Koninie, Lesznie i 
Kaliszu. 
W SYTUACJACH PILNYCH DLA PACJENTÓW,  PROSIMY O KONTAKT WEDŁUG ZAKRESÓW: 
ZAOPATRZENIE W WYROBY MEDYCZNE 
Poznań:  61 850 63 84, 61 850 63 94  kancelaria@nfz-poznan.pl 
Leszno:   65 322 67 70, leszno@nfz-poznan.pl 
Kalisz:   62 501 89 80, 62 501 8978,  kalisz@nfz-poznan.pl 
Konin:   63 222 35 48, 63 222 35 54 
63 222 35 49, 63 22235 52 konin@nfz-poznan.pl 
Piła:  67 3512891, 67 3512892  pila@nfz-poznan.plZlecenia można wysłać tradycyjną pocztą* lub poprzez platformę 
ePUAP  
EKUZ/Certyfikat Tymczasowo Zastępujący EKUZ 
E-mail:   ekuz@nfz.gov.pl 
Poznań:  61 850 63 84, 61 850 63 94 
Leszno:   65 322 67 70, 65 322 67 75 
Kalisz:   62 501 89 80, 62 501 8978, 
Konin:   63 222 35 48, 63 222 35 49, 63 22235 52, 63 222 35 54, 
Piła:   67 3512891, 67 3512892,  
Tradycyjną pocztą* 
Formularze unijne z serii  E100   oraz  E112, S2 i poświadczenia 
Poznań: 61 850 60 25 dwm@nfz-poznan.pl 
Leszno:  65 322 67 70   leszno@nfz-poznan.pl 
Kalisz;  62 501 89 74; 62 501 89 85 kalisz@nfz-poznan.pl 
Konin:  63 222 35 45; 63 222 35 42 konin@nfz-poznan.pl 
Piła  67 3512891, 67 3512892 pila@nfz-poznan.pl 
 Tradycyjną pocztą* 
Leczenie uzdrowiskowe 
Poznań: 61 850 61 89, 61 850 61 38 
Tradycyjna poczta* 
Weryfikacja statusu ubezpieczenia zdrowotnego 
Poznań: 61 850 6005, 61 850 60 67, 61 850 60 14, 61 858 04 18 
kancelaria@nfz-poznan.pl 
Leszno: 65 322 67 70, 65 322 67 75, 65 322 67 79 
leszno@nfz-poznan.pl 
Kalisz:  62 501 89 84; 62 501 89 81   
alisz@nfz-poznan.pl 
Konin:  63 222 35 40; 63 222 35 46   
konin@nfz-poznan.pl 
Piła:  67 3512891, 67 3512892   
pila@nfz-poznan.pl 
Składanie skarg i wniosków 
E-mail:  kancelaria@nfz-poznan.pl 
Poznań:  61 850 60 02, 61 850 61 58, 61 850 60 36, 607 321 930 
Leszno:  65 322 67 70 
Kalisz:  62 501 89 70; 62 501 89 79 
Konin  63 222 35 40; 63 222 35 44 
Piła  67 351 28 80 
Tradycyjną pocztą* 
Wnioski o zwrot kosztów leczenia poniesionych poza granicami kraju 
E-mail:  dwm@nfz-poznan.pl 
Poznań:  61 655 05 84, 61 655 05 86 
Leszno:  65 322 67 70; 65 322 67 75; 65 322 67 79 
Kalisz:  62 501 89 85 
Konin:  63 222 35 45; 63 222 35 42; 63 222 35 40 
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Piła:  67 3512884 
 Tradycyjną pocztą* 
Ubezpieczenia dobrowolne 
Poznań:  61 655 44 44, 61 658 04 04 
Leszno:   65 322 67 70 
Kalisz:  62 501 89 77; 62 501 89 80 
Konin:  63 222 35 45; 63 222 35 42 
Piła:  67 3512891, 67 3512892 
Wniosek wyślij tradycyjną pocztą  lub wrzuć do skrzynek podawczych w siedzibach. 
* Korespondencję należy kierować na adres: 
Wielkopolski Oddział Wojewódzki NFZ 
Ul. Grunwaldzka 158 
60-309 Poznań 
Wielkopolski Oddział Wojewódzki NFZ 
Delegatura w Lesznie   
64-100 Leszno,  pl. Kościuszki 4 
Wielkopolski Oddział Wojewódzki NFZ 
Delegatura w Kaliszu 
62-800 Kalisz, ul. Kolegialna 4 
Wielkopolski Oddział Wojewódzki NFZ 
Delegatura w Koninie 
62-500 Konin, Szpitalna 43 
Wielkopolski Oddział Wojewódzki NFZ 
Delegatura w Pile, 
64-920 Piła, ul. Wojska Polskiego 43 
JESTEŚMY DO PAŃSTWA DYSPOZYCJI TYLKO W SPRAWACH NIEZBĘDNYCH: 
DLA ŚWIADCZENIODAWCÓW: 
Poznań: 61 850 60 51 WSOZ@nfz-poznan.pl 
Leszno: 65 322 67 72 leszno@nfz-poznan.pl 
Kalisz:  62 501 89 70 kalisz@nfz-poznan.pl  
Konin:  63 222 35 44 ; 63 222 35 46 konin@nfz-poznan.pl 
Piła:  67 351 28 80 pila@nfz-poznan.pl 
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